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SEGAFREDO ZANETTI AUSTRIA GES.M.B.H.
Hallwanger Landesstrafe 10
A 5300 Hallwang bei Salzburg

Vyhldska o ochrane Udajov pre zakaznikov

Tato vyhldska vdm poskytuje informdcie o tom, ako [ndzov subjektu spolocnosti
Segafredo, ktory kond ako sprévca) spracuje vase osobné Udaje ako kontakinej
osoby u jedného z nasich zdkaznikov. Dalej by sme Vdas cheeli informovat o vasich
pravach tykajucich sa vasich osobnych Udajov a o tom, ako vy mbzete kontaktovaf
nds, aby sme ich monhli uplatiovat.

1. Ucely, na ktoré spracovdvame vase Gdaje
Vase osobné Udaje uvedené nizsie spracujeme pre nasledujice Ucely:

e aby sme mohli komunikovat s nasimi zédkaznikmi,

e aby sme mohli nasim z&kaznikom poskytovat nase produkty, podporu a sluzby,
o efektivne riadit nase vztahy so zakaznikmi,

e vykondvaf prieskumy spokojnosti z&kaznikov a marketingové prieskumy a

e poskytovat nasim zdkaznikom informdcie o nasich produktoch a sluzbdch.

Osobné Udaije, ktoré spracujeme na vyssie uvedené Ucely, sU nasledovné:

e meno,

e funkcia,

e ndzov a adresa prislusnej spolocnosti,
e telefénno Cisla,

e emailova adresa,

e histdria sluzobnych kontaktov a

e Udaje z nasej komunikdcie s vami.

Tieto Udaje zhromazdujeme bud priamo od vds, ked ndm poskytnete vase osobné
Udaje, napriklad ndm poslete e-mail alebo ndm poskytnete vase osobné Udaje v
teleféne. MéZzeme tiez zhromazdit niektoré vase osobné Udaje v priebehu ndsho
obchodného vztahu s vami.

Ak Vas Ziadame, aby ste ndm poskytli vase osobné Udaje, toto poskytnutie
osobnych Udajov je dobrovolné. Ak viak neposkytnete svoje osobné Udaje,
nebudete s nami méct komunikovat a firma, na ktorej pracujete, nemusi byt
schopnd vyuzit cely rad nasich produktov a sluZieb.
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2. Pravny zdaklad spracovania

Vase osobné Udaje spracovavame na zdklade prevazujuceho legitimneho zaujmu
podla Cldnku 6 ods. 1 pism. f) VSeobecného nariadenia o ochrane Udajov ("GDPR")
na dosiahnutie vyssie uvedenych cielov, ktorymi je efektivne komunikovat a
poskytovaf nase sluzby nasim zdkaznikom. MbZeme vds poziadaf o suhlas so
spracovanim vasich osobnych Udajov v niektorych momentoch ndsho obchodného
vzfahu v samostatnom procese. V pripade poskytnutia vasho suhlasu spracujeme
vase Udaje na zdklade tohto suhlasu (Cldnok 6 ods. 1 pism. a) GDPR). Suhlas ktory
ndm takto poskytnete, mdzete kedykolvek odvolat. Odvolanie vdasho suhlasu viak
neovplyvni zdkonnost Ziadneho spracovania na zdklade vasho suhlasu predtym, nez
sUhlas odvoldate.

3. Prevod vasich osobnych Gdajov
Ak to bude potrebné, prenesieme vase osobné Udaje na nasledujucich prijemcov:

e Poskytovatelov sluZieb IT, ktoré pouzivame;

e Spolocnosti, ktoré su suCastou nasej skupiny;

e Kompetentné verejné orgdny;

e Pravnikov;

e Auditorov na vykondvanie auditov;

e Zmluvnych partnerov alebo obchodnych partnerov, ktori participuju na
plneni nasich dodavok a sluzieb.

Niektori z vysSie uvedenych prijemcov sa nachddzaju alebo spracivaju osobné
Udaje mimo vasej krajiny. Urover ochrany Udajov v inej krajine nemusi byt rovnakd
ako Uroven vo vasej krajine. Vase osobné Udaje viak prendSame iba do krajin, v
ktorych Komisia EU rozhodla, Ze majU primerany Uroveri ochrany Udajov, alebo
primeme opatrenia na zabezpeclenie toho, aby vietci prijemcovia poskytli
primerany Uroven ochrany Udajov. Robime to napriklad uzatvdranim prislusnych
dohdd o prenose ddat zalozenych na Standardnych zmluvnych dolozkdch (2010/87/
EC resp. 2004/915/EC). Takéto dohody sU dostupné na poziadanie z
[inffo@segafredo.at].

4. Retenéné obdobia

Vase osobné Udaje si ponechdme az do konca ndsho obchodného vzfahu a
potom, pokial existujl zdkonné povinnosti uchovdvania alebo pripadné pravne
ndroky este nie su premlICané.
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5. Vase prava v suvislosti s vasimi osobnymi ddajmi

Podia platnych pravnych predpisov mdate okrem iného prédva (za podmienok
stanovenych v prislusShom zdkone): (i) skontrolovat, i a aky druh osobnych Udajov
mdme o vas a vyziadat si kopie takychto Udajov, (i) poziadat o opravu, doplnenie
alebo vymazanie vasich osobnych Udajov, ktoré sU nepresné alebo nie sU
spracované v sUlade s platnymi poZziadavkami a (i) poZiadaf nds o obmedzenie
spracovania vasich osobnych Udajov, (iv) za urCitych okolnosti a z oprdvnenych
dévodov nesuhlasit so spracovanim vasich osobnych Udajov alebo odvolat
predchddzajuci suhlas na spracovanie, v) poziadat o prenosnost Udajov, vi) poznat
totoznost tretich strdn, ktorym boli vase osobné Udaje prevedené, a (vii) podat
staznost prislusSnému orgdnu.

6. Nase kontakiné Gdaje

Vase poziadavky alebo otdzky tykajuce sa spracovania vasich osobnych Udajov
ndm Iaskavo zasielajte na adresu:

SEGAFREDO ZANETTI SR spol. s r.o.
Trnavskd cesta 50

SK - 821 02 Bratislava

Email: info@segafredo-zanetti.sk

Pripadne mbzete tiez kontaktovat ndsho Uradnika pre ochranu Udajov:
DI Willibald Fellner

Segafredo Zanetti Austria Ges.m.b.H
Hallwanger LandesstraBe 10

A-5300 Hallwang, Austria

T+43 662 66 13 82 21

F+43 662 66 13 85

E-mail fellner@segafredo.at
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